Всероссийский конкурс профессионального мастерства 
«Педагог-психолог России-2023»
Характеристика профессиональной деятельности педагога - психолога
государственного бюджетного профессионального образовательного учреждения «Нижегородский колледж малого бизнеса» г. Нижний Новгород
Мямлина Егора Олеговича

Раздел 1. Сведения о профессиональном и дополнительном профессиональном образовании

Стаж работы: 2 года.  Квалификационная категория – первая
Образование: 
· 2018 г. Нижегородский государственный педагогический университет им. К.Минина – бакалавр по направлению 37.03.01. «Психология»;
· 2021-2022 гг. ЧОУ ДПО «Институт повышения квалификации и профессиональной переподготовки» - диплом о профессиональной переподготовке «Педагогика и методика дополнительного образования для детей и взрослых»;
· 2022 г.  Московский государственный педагогический университет – магистр по направлению 44.04.02. «Психолого-педагогическое образование».
Курсы повышения квалификации:
	Название КПК
	Кол.
часов
	Место прохождения КПК

	«Школа педагогического работников»
	72
	ФГБОУ Международный детский центр «Артек»

	«Развитие системы воспитания в профессиональных образовательных организациях»
	72
	ГБПОУ ДПО «Нижегородский институт развития образования»

	Инструментальные компетенции руководителя образовательной организации»
	42
	ФГАОУ ДПО «Академия реализации государственной политики и профессионального развития работников образования Министерства просвещения Российской Федерации»

	«Воспитательная деятельность в учреждениях среднего профессионального образования»
	132
	ФГБОУ Международный детский центр «Артек»

	Организация деятельности педагога-психолога в системе среднего профессионального образования: психолого-педагогическое сопровождение и межведомственное взаимодействие»
	72
	ФГБОУ ВО «Московский государственный психолого-педагогический университет»

	«Разработка социального проекта»
	18
	НГПУ им. К. Минина

	«Основы кризисной психологии и суицидологии»
	36
	ФГБОУ ВО «Приволжский исследовательский медицинский университет Министерства здравоохранения Российской Федерации»

	«Наставничество: личная и профессиональная эффективность наставника»
	36
	АНО «Большая перемена»

	«Эффективные инструменты наставничества»
	36
	АНО «Большая перемена»


Конкурсы профессионального мастерства
1. Областной конкурс лучших наставнических практик. НЦ «Сфера» 2023г. – участник.
2. Региональный этап Всероссийского конкурса профессионального мастерства «Педагог-психолог России 2023» НИРО, финалист, 1 место.


Раздел 2. Сведения об особенностях организации (место работы конкурсанта) и об особенностях субъектов образовательных отношений, включенных в программу профессиональной деятельности конкурсанта 
2012-2017 гг. - воспитатель\вожатый в детских оздоровительных лагерях, включая МДЦ «Артек»; 2020-2021 гг. - старший специалист отдела дошкольного и среднего образования Министерства образования, науки и молодежной политики Нижегородской области; 2021-2022 гг. - педагог-организатор ГБПОУ «Нижегородский индустриальный колледж».
С 2022 года и по настоящее время работаю в ГБПОУ государственном бюджетном профессиональном образовательном учреждении «Нижегородский колледж малого бизнеса» в должности педагога-психолога. Колледж реализует 11 программ среднего профессионального образования в соответствии с ФГОС СПО: «Туризм», «Гостиничный сервис», «Дизайн», «Техника и искусство фотографии», «Организация обслуживания в общественном питании», «Реклама» и др.
В колледже имеются бюджетные и коммерческие направления, кроме образовательной деятельности, также существует внеурочная деятельность. В колледже обучаются 975 студентов и трудятся 87 педагогических работников и персонала.  Контингент: студенты в возрасте от 16 до 22 лет. Средний балл аттестата при поступлении составляет 4,2 балла.
Колледж осуществляет свою образовательную деятельность с 1945 года и располагается в г. Нижний Новгород, ул. Артельная, д.9, контактный телефон 8 (831) 4395984 сайт колледжа www.nkmb.nnov.ru. 

Раздел 3. Сведения о цели, задачах и основных направлениях профессиональной деятельности в соответствии с профессиональным стандартом «Педагог-психолог (психолог в сфере образования)»
Цель: психолого-педагогическое сопровождение образовательного процесса в ГБПОУ «Нижегородский колледж малого бизнеса», оказание психолого-педагогической помощи студентам в освоении образовательных программ, развитии и социальной адаптации; создание благоприятных психологических условий,  содействующих укреплению психологического здоровья, личностного и профессионального роста студентов и педагогов. 
Задачи: 
· Изучать особенности психолого-педагогического статуса каждого обучающегося с целью своевременной профилактики и эффективного решения проблем, возникающих в психическом состоянии, общении, развитии и обучении. 
· Выявлять обучающихся, нуждающихся в незамедлительной помощи и защите и оказание им экстренной психологической помощи, обеспечение безопасности, снятие стрессового состояния. 
· Создать систему психолого-педагогической поддержки и сопровождения  разных возрастных групп обучающихся в образовательной организации в период адаптации, обучения и в период трудной жизненной ситуации. 
· Прививать участникам образовательного процесса принятые в обществе социальные нормы поведения, способствовать формированию толерантности, развитию ценностных ориентаций и ответственного поведения. 
· Оказывать содействие личностному, интеллектуальному и профессиональному становлению студентов в процессе обучения в колледже.
· Оказывать индивидуальную психологическую консультативную помощь участникам образовательного процесса по запросу.
· Создавать психологические условия для обеспечения творческого развития студентов в процессе обучения в колледже; поддерживать и сопровождать инициативу и самостоятельность студентов в различных видах деятельности.
· Создавать условия для защиты студентов от всех форм физического и психического насилия (закон РФ «Об образовании», ст.34, п. 1.9) Оказывать психологическую помощь участникам образовательного процесса в экстремальных и критических ситуациях;
·  Повышать стрессоустойчивость, психологическую и педагогическую культуру студентов, педагогов и родителей (законных представителей), в сфере обучения и межличностного общения;
	Достижение поставленной цели и задач осуществляется через реализацию следующих функций профессиональной деятельности: 
· Психолого-педагогическое и методическое сопровождение реализации основных и дополнительных образовательных программ (А/01.7);
· Психологическая экспертиза (оценка) комфортности и безопасности образовательной среды образовательной организации (А/02.7); 
· Психологическое консультирование субъектов образовательного процесса (А/03.7); 
· Психологическая диагностика детей и обучающихся (А/05.7, В/05.7); 
· Психологическое просвещение субъектов образовательного процесса (А/06.7, В/01.7); 
· Психопрофилактика (профессиональная деятельность, направленная на сохранение и укрепление психологического здоровья обучающихся в процессе обучения и воспитания в образовательных организациях) А/07.7, В/02.7.
Раздел 4. Перечень применяемых конкурсантом психолого-педагогических технологий, методик, программ в соответствии с задачами профессиональной деятельности конкурсанта.
В процессе проектирования профессиональной деятельности разрабатываются: рабочая программа психолого-педагогического сопровождения участников образовательного процесса, учитывающие специфику студентов и особенности педагогического коллектива; программы социально-психологической  адаптации первокурсников к обучению в колледже; профилактические программы по работе со студентами «группы риска», в том числе и по профилактике суицидального поведения. рабочие программы преподаваемых мною дисциплин согласно ФГОС СПО.
Являясь заместителем председателя психолого-педагогического консилиума колледжа, разрабатываю планы проведения заседаний, веду протокол, разрабатываю индивидуальные планы работы с обучающимися по заключении комиссии. 
В качестве руководителя службы медиации в колледже, провожу конфликтные комиссии, занимаюсь наставничеством и подготовкой медиаторов. 
Особенности деятельности педагога-психолога в колледже, а также рекомендации и полезные материалы для студентов, педагогов и родителей размещены на сайте.
Посещаю организационные мероприятия, открытые занятия и выступления других педагогов-психологов, участвую в вебинарах и семинарах городского и областного формата. 
Дополнительно провожу лекции в ННГУ им. Лобачевского в «Школе вожатского мастерства» по направлению адаптация вожатого, психологический комфорт вожатого, эмоциональное выгорание. (https://vk.com/school_mikc?w=wall-65870258_614, https://vk.com/wall-65870258_649 )
В направлении психологическая экспертиза (оценка) комфортности и безопасности образовательной среды использую ряд методик для изучения  психологического комфорта и безопасности. Дважды в учебном году провожу диагностику удовлетворенности студентов учебой в образовательной организации. Оценка психологического климата в группе осуществляется, путем сбора информации методами наблюдения и опроса. В частности, изучаются аспекты дружелюбности в группе, наличие микрогрупп, отношения индивида к группе, наличие проявлений буллинга. Также провожу диагностику суицидальных рисков. 
В конце сентября каждого года провожу диагностику адаптации студентов 1 курса к обучению в образовательном учреждении. Благодаря обратной связи получаю информацию о возникающих у студентов затруднениях в процессе социально-психологической адаптации, мнения о том, чего не хватает в образовательной организации. Обобщенная информация передается в администрацию колледжа, что позволяет своевременно вносить коррективы в организацию учебной и внеучебной деятельности в образовательном учреждении, для более легкой адаптации и комфортного пребывания студентов в колледже.
 Ежегодно осуществляю социально-психологическое тестирование на базе 52.armbos.ru. По результатам тестирования, дополнительно провожу диагностики детской депрессивности М.Ковач, опросник уровня агрессии Басса-Перри и опросник суицидального риска Т.Н. Разуваевой.
Психологическая диагностика является контрольно-измерительным средством психического состояния студентов, что позволяет объективно оценить компетенции и эмоциональные состояния студентов, с целью своевременного оказания поддержки или помощи и дальнейшей коррекции. 
Цель: получение своевременной информации об индивидуально – психологических особенностях и состояниях студентов, динамике процесса их развития, необходимой для оказания психологической помощи обучающимся родителям и педагогам; выявление возможностей, интересов, способностей и склонности детей для наиболее полного личностного развития. 
Скрининговые методики позволяют собрать диагностическую информацию в относительно короткие сроки и в таком виде, который дает возможность количественно и качественно сравнивать полученные результаты. 
Таблица 1.
	Диагностические методики для студентов

	Общие методы работы
	Исследование эмоционально-личной сферы
	Исследование семейных взаимоотношений и межличностных отношений в коллективе

	· Наблюдение
· Беседа
· Интервью
· Анкетирование
	· Графический тест Вартега
· Методика «незаконченные предложения»
· Опросник уровня агрессивности Басса Перри
· Опросник детской депрессивности М.Ковач,
· Опросник суицидального риска модификация Т.Н. Разуваевой
· Диагностика личностной тревожности и реагирование на стрессовую ситуацию. Спилбергер –Ханин
· Сокращенный многофакторный опросник для исследования личности
· Оценка потребности в одобрении Марлоу-Крауна
· Методика Коммуникативные и организаторские склонности
· Социально-психологические установки личности А.О. Потемкиной
· Диагностика иррациональных установок, SPB
· Диагностики типа эмоциональной реакции Бойко
· Конфликтоловия Томас, Ральф Килманн
· Интроверсия-экстраверсия Г. Айзенк, Гленн Вильсон
· Личностный опросник Г. Айзенка,
	· Методика «Удовлетворение выбором ОУ» (интегрированная методика А.А. Андреева)
· Социально-педагогический опрос обучающихся (СПТ)

· Опросник микроклимата в учебной группе


Таблица 2.
	Диагностические методики для педагогов и родителей

	Общие методы работы
	Диагностика коллектива
	Диагностика родителей

	· Наблюдение
· Беседа
· Анкетирование
	· Социально –педагогический опрос пед, состава СПТ
· Тест «Стиль педагогического общения» Н.П. Фетискин, В.В. Козлов, Г.М. Мануйлов
	· Социально – педагогический опрос родителей (СПТ)



Целью коррекционно-развивающей работы является создание условий для раскрытия потенциальных возможностей студентов, коррекция эмоциональных и поведенческих нарушений, психологическая поддержка при самоорганизации деятельности и развитии своего потенциала.  По первичным результатам опроса, диагностики или по рекомендациями ППК с обучающимся назначаются встречи где выстраивается индивидуальная работа для корректирования форм поведения. Коррекционная работа проводится в процессе занятий с отдельными студентами, группой лиц или же целыми учебными группами по запросу классных руководителей. В работе испольную следующие программы:
Таблица 3.
	Программы

	Коррекционно-развивающие
	Профилактические
	Профориентационные

	· Тренинг «Я говорю» направлен на формирование знаний ораторского мастерства и разговорной речи (авторское)
· Ежемесячные встречи по социальному проектированию в рамках Клуба Большой Перемены (авторское)
· Активное внедрение и сопровождение во внеурочную деятельность
	· «Умей сказать, НЕТ» тренинг профилактики потребления спиртных напитков и ПАВ
· Тренинги на командообразование у 1 курсов в формате тимбилдинга для адаптации и командного взаимодействия
	Кейс задания конфликтных ситуаций, принятия командного решения, умения проявить деловые коммуникации.


Психологическое консультирование одно из важных направлений в деятельности педагога-психолога. В этом направлении работаю со студентами, педагогическими работниками и родителями обучающихся. С педагогическим коллективом провожу индивидуальные консультации по урегулированию конфликтных ситуаций, трудностей в общении, саморегуляции эмоциональных состояний. Со студентами веду консультирование по самостоятельному запросу от них, в некоторых случаях по рекомендациями ППК и классных руководителей. По возможности, всегда рассматриваю 2-3 встречи, чтобы продиагностировать и выстроить работу для удовлетворения запроса и разрешения ситуации. По запросам родителей или законных представителей работаю также индивидуально, провожу семейные консультации родителей и ребенка одновременно. 
Психологическое просвещение. Провожу тренинги, мастер-классы, семинары и лекции, которые посвящены психологическим знаниям, актуальным вопросам обучения и воспитания, психологическим особенностям студентов. Также просвещаю педагогических работников по направлениям профилактики суицида возрастной психологии, выстраиванию коммуникаций со студентами и родителями, разрешению конфликтов в ОО. 
Организую отрытые лекции для желающих по актуальным направлениям психологических знаний, читаю цикл лекций в школе Вожатского мастерства. Информацию для родителей и педагогов об особенностях агрессивного, девиантного поведения и других проявлениях психологических явлений размещаю на странице педагога-психолога и в социальных сетях. (https://vk.com/wall-65870258_649,http://nkmb.nnov.ru/obuchajushhimsya/)

Раздел 5.  Перечень разработанных конкурсантом локальных или методических документов, медиа-продуктов, программ, проектов и др. с указанием сведений об апробации и обсуждении в профессиональном сообществе (публикации, утверждение педагогическим и/или управляющим советом организации и т.д.).
Ежегодно вношу правки в рабочие программы по преподаваемым дисциплинам: Так же мною разработаны новые проекты по ведению наставнической деятельности и тренинговые занятия.
Планы и Программы: 
· Тренинг для преподавателей «Работа с современной молодежью» 
· Тренинг ораторского мастерства «Я хочу говорить» 
· Тренинг «Тимбилдинг для первокурсников» 
· Рабочие программы дисциплин: психология общения, психология делового общения, психологический практикум, профессиональная этика и психология 
· План мероприятий по оказанию социально-психологической помощи студентам 
· План работы по профилактики суицидального поведения среди обучающихся 
· План работы по адаптации первокурсников 
· План работы на год педагога- психолога
Проекты:
· Клуб всероссийского конкурса «Большая перемена» «Стрелка»
· Наставническая деятельность конкурса «Большая перемена» в рамках МБОУ Новинковская школа № 88
· Информация о документах и рекомендации находятся на официальном сайте колледжа: http://nkmb.nnov.ru/roditelyam/
· Видеоролик с подкаста Российского общества «Знания» в рамках первого слета победителей и наставников победителей Всероссийского конкурса «Большая Перемена»: https://vk.com/video-135454514_456244312
· Информация о моей деятельности размещается на моей странице в социальной сети ВКонтакте: https://vk.com/id657163460
· Проекты, разработанные на смене «Мастера воспитания» на форуме iволга 2023, наработки по созданию листов для вступительных испытаний (вступительного тестирования): https://disk.yandex.ru/d/OuwrvizhBRmmyA
· Авторские рекомендации по деятельности педагога-психолога в ГБПОУ «Нижегородский колледж малого бизнеса»:  
· http://nkmb.nnov.ru/obuchajushhimsya/психологическая-помощь/ 

Раздел 6.  Обобщенные итоги профессиональной деятельности, отражающие результативность и эффективность психолого-педагогического сопровождения.
В своей профессиональной деятельности ориентируюсь на трудовые функции, обозначенные в профессиональном стандарте «Педагог-психолог (психолог в сфере образования)». Главными задачами моей профессиональной деятельности является создание психологического комфорта в образовательной организации во время учебной и внеурочной деятельности.
По направлению психодиагностика, можно выделить следующие результаты
Таблица 4.
	Период
	Форма 
	Кол-во
	Результат

	03.22-06.22
	Индивидуальная работа
	53
	Индивидуальные рекомендации и повторные взаимодействия в зависимости от запроса, наблюдение за респондентами, положительная динамика.

	2022-2023 уч.год
	Индивидуальная работа
	241
	Выявление критических показателей группы риска и предотвращение возможных негативных проявлений, снижение тревожности обучающихся, повышение комфортности и самооценки обучающихся.  Повышение уровня заинтересованности учебной деятельности и самоорганизации.

	
	Групповая (учеб
ные группы) работа
	9
	Свод статистических данных по направлениях адаптации первокурсников, психологического климата учебных групп, удовлетворенности выбора ОУ. Составление отчета по показателем групп и подготовка рекомендаций для классных руководителей и учителей.


По результатам диагностической и консультативной деятельности проводилась коррекционно-развивающая работа, которую осуществлял по индивидуальным программам, в них входили: тренинги, индивидуальные работы, практические задания.
Таблица 5.
	Период
	Форма 
	Кол-во
	Результат

	03.22-06.22
	Индивидуальная работа
	12
	Повышенный уровень коммуникативных навыков, положительная динамика оценивания себя, осуществление самоанализа и рефлексии.

	
	Групповая работа
	1
	Снижение уровня давления внутри группы, повышение положительного отношения внутри группы, снятие эмоционального напряжение

	2022-2023 уч.год
	Индивидуальная работа
	21
	Повышение социальной адаптации индивидуума, повышение личностных компетенций, проработка фобий и триггер зон для повышения комфорта жизнедеятельности, положительные извинения в развитии познавательной деятельности.

	
	Групповая (учебные группы) работа
	5
	Снижение агрессии внутри группы, укрепление взаимоотношений, выявление негативного лидера и работа с ним, повышение положительного отношения к ОУ, работа с часто упоминаемыми негативными факторами от обучающихся.


Одним из наиболее востребованных в моей работе является психологическое консультирование. Наибольшее количество запросов от студентов на консультацию в период адаптации и экзаменационной сессии.
Таблица 6.
	Период
	Форма 
	Кол-во
	Результат

	03.22-06.22
	Индивидуальная работа
	36
	Снижение уровня тревожности, повышение адаптивности и положительного влияния студентов группы риска, повышение мотивации к учебной деятельности, преодоление кризисов перед сессией 

	2022-2023 уч.год
	Индивидуальная работа
	128
	Решение проблем самоопределения, повышение уровня социальных взаимоотношений, повышение уровня самоопределения, проработка трудностей социального взаимодействия, улучшение семейных коммуникаций, поднятие самооценки


В плане работы педагога - психолога в колледже, стоит задача психолого-педагогического просвещения, включающего активное участие в мероприятиях различного уровня, информационную работу с обучающимися, педагогами, родителями (законными представителями). 
Таблица 7.
	Уровень
	Темы выступлений

	Колледж 
	Образовательная беседа «Насилие: виды и способы борьбы»

	Колледж
	  Цикл информационных встреч и тренингов «Работа с современной молодежью»

	Колледж 
	Информационная встреча «Время студенчества» о возможностях самореализации за счет проектов от РСВ и региона 

	Колледж
	Информационная встреча «Время студенчества» о возможностях самореализации за счет проектов от РСВ и региона

	Колледж
	ИМС «Деструктивное поведение педагога по отношению к обучающемуся и возможные последствия»

	Колледж
	 Образовательный цикл «Умей сказать НЕТ»

	Город
	Цикл образовательных лекций в школе Вожатского мастерства ННГУ им. Лобачевского

	РФ
	Подкаст российского общества «Знания»   


Таблица 8.
	Результаты СПТ

	Год
	Латентный риск
	Явный риск

	2021
	52
	6

	2022
	48
	2


Заметна положительная тенденция по прохождению обязательного тестирования, показатели явного риска и латентного риска во время моей деятельности показывают некоторое изменение, количество студентов в входящих в группы риска снижается.  
Также повысился спрос на психологическую консультацию, в среднем 3 раза в неделю я провожу консультации, не учитывая отдельные встречи со студентами из группы риска. Со студентами, с которыми мы встречаемся регулярно, налаживаются отношения в социуме, изменяются мотивация и компетенции. Без ухудшений остается группа риска, студенты адаптированы, редко проявляют девиантное или агрессивное поведения к окружающим, часть из них снята с учета ППК.
В коллективе после информационных встреч и тренингов отмечаются   положительные изменения, уменьшается количество жалоб от обучающихся, повышается уровень компетентности педагогов во взаимодействии с студентами, совершенствуются умения разрешать трудные учебные ситуации. 
Таблица 9.
	Период
	Благодарственное письмо

	2022-2023 уч.год
	Благодарственное письмо от министра образования НО Петровой О.В. за помощь в организации международного фестиваля «ТехноСтрелка» 21-24 апреля 2022г.

	
	Благодарственное письмо от министра образования НО Петровой О.В. за неоценимый вклад в развитие детского технического творчества и поддержку STEM направления в Нижнем Новгороде, и за проявленный профессионализм в организации и проведении Российский робототехнической олимпиады 2022.

	
	Благодарственное письмо от председателя правления общероссийского общественно-государственного движения «Движение первых» Г.А. Гурова за участие во всероссийской проекте «Мы Вместе. Дети» 

	
	Благодарственное письмо от председателя Общероссийской общественной организации «Российское содружество колледжей» А.Н. Актуганова за активное участие во Всероссийском просветительском проекте «Просто действуй» 

	
	Благодарственное письмо за участие во II Всероссийском форуме классных руководителей и за педагогический талант и преданность воспитанию. От и.о. ректора Нижегородского института развития образования Е.А. Окунькова 

	
	Благодарность за профессионализм, мастерство и педагогическое наставничество победителя Всероссийского конкурса «Большая перемена» от председателя Наблюдательного совета АНО «Большая перемена, первый заместитель руководителя Администрации Президента Российской Федерации С.В. Кириенко



Под моим наставничеством и при психологическом сопровождении подготовлен абсолютный победитель Всероссийского конкурса «Большая перемена» 2022, победитель среди ПФО по образовательному проекту «Территория коммуникаций», лауреат именной стипендии главы города Нижнего Новгорода 2023, 10 полуфиналистов Всероссийского конкурса «Большая перемена» 2023.
Участвую совместно со студентами в социальной и общественной жизни колледжа и региона. В октябре 2022 года стал финалистом молодежного проекта «Лидеры Нижегородской области», принял очное участие в Всероссийской Форуме Классных руководителей, был участников фестиваля Таврида – Арт, Форума Рабочей молодежи, был участником рабочей встречи с первым заместителем администрации президента РФ - Кириенко С.В., Губернатором Нижегородской области – Никитиным Г.С., Руководителем АНО «Большая Перемена» - Мандровой Н.А в рамках финала конкурса «Большая перемена», стал участником клуба лидеров «Клуб Выпускников» форумов Россмолодёжи.
В настоящее время, имея небольшой опыт работы и испытывая профессиональные дефициты, я стараюсь повышать уровень своей профессиональной компетентности,  продолжаю реализовывать профессиональные задачи, поставленные в рамках требований Профессионального стандарта «Педагог-психолог (психолог в сфере образования)», требований обновленных ФГОС различных уровней, ориентируясь на целевые установки национального проекта «Образование».
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